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Gestion del absentismo

2025-11-02
EL ECONOMISTA

La preocupacion por el absentismo sube y mas la
mitad de las empresas lo ve como un riesgo

® Por El Economista

e "lLas cifras de absentismo en Espafia revelan una realidad estructural, no
coyuntural”

Mas de |la mitad de las empresas, el 57,8%, se muestra preocupada por el absentismo
laboral, un porcentaje que se ha duplicado en solo un afo al crecer en 28,4 puntos,
segun un informe de Infoempleo Adecco publicado esta semana.

El absentismo se ha convertido asi en la segunda mayor preocupacion de las empresas
que situan como principal riesgo el incremento de los costes, con un 67,1% de las
compafias inquietas por ese tema, 1,7 puntos mas que un afio.

En tercer lugar, esta la adaptacion a la posible reduccién de la jornada laboral a 37,5
horas (en debate en el momento de realizar la encuesta) que también es vista como un
riesgo para el 53,13% de los consultados.

2.2. Coste para las empresas

Llas empresas asumen una parte significativa de los costes derivados del absentismo, tanto
en forma de desembolsos directos come de pérdidas indirectas de preductividad. Segin
estimaciones del Banco de Espafia, en 2024 el gasto directo imputade a las compaiifas —
tundamentalmente por el pago de los primeros dias de baja y los costes asociados a la
sustitucién de trabajodores— ascendié o 4.613 millones de euros, lo que representa un
incremento del 62% respecto a 2019*.

or
EXDanSlO Mercados Ahorro Empresas Economia Empleo Juridico Fiscal Mas v Inicie sesién
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ECONOMIA

Mas de 1,5 millones de trabajadores faltan cada
dia a su puesto, el 20% sin baja médica

El andlisis comparado mueslru que Espaiic se encuentra entre los paises evropeos con
mayor prevalencia de ab inculade a probl de salud. De acuerdo con los
datos de Eurostat (Labour Force Survey), en 2023 alrededor del 6,5% de los ocupados en
Espaiia se qusentaron de su puesto de trabajo por enfermedad o accidente en la semana
de referencia, frente a una media de lo UE-27 sitvada en el 4,7%. Paises como Alemania
(4,8%)], ltalia (4,2%) o Paises Bajos (4,3%] presentan cifras notablemente inferiores,
mientras que Francia se acerca mas al case espafiol con un 5,5%.

Espofia sali Froncia Hlemania Faises Bajos

Parcentoje de ocupadas a
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Gestion del absentismo

Una inadecuada politica en Gestion del Absentismo
supone elevados costes directos e indirectos.

Queremos ser apoyo estratégico en la gestién del
absentismo.

Desde el portal Mmuy Digital se puede acceder a los
informes completos de situacién con:

* Indicadores Globales de absentismo.
+ Estudio pormenorizado de Contingencias Profesionales.

« Estudio pormenorizado de Riesgo durante el Embarazo
y Lactancia.

«  Estudio pormenorizado de Contingencias Comunes.

Mutua
Montafiesa

Absentismo
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Contingencia Profesional. Radiografia Sectorial vs MM
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Contingencia Comun. Radiografia Sectorial vs MM
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Recordatorios importantes sobre la IT

= RD 1060/2022, de 27 de diciembre (BOE 05 de enero de 2023)
= OrdenISM/2/2023, de 11 de enero (BOE 13 de enero de 2023)

Modifican respectivamente el RD 625/2014 y la Orden ESS/1187/2015, introduciendo

novedades importantes en la gestion de la Incapacidad Temporal.

En vigor desde 01 de abril de 2023.
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Cambios introducidos por la norma

El Facultativo que expide los partes médicos de IT Gnicamente entregara al trabajador/a una copia de estos,

suprimiéndose, por tanto, la obligacion del trabajador/a de recibir y presentar la copia que estaba destinada a la

empresa.

B Las empresas reciben los datos relativos a los partes de IT a través de los ficheros INSS-Empresas (FIE/FIER).

La empresa una vez que haya recibido a través del FIE/FIER la informacién contenida en los partes del Servicio Publico de
Salud (SPS) o de la Mutua, deberad comunicar al INSS mediante Sistema RED:

= Los datos econdmicos del proceso de Incapacidad Temporal.

=  Puesto de trabajo.

=  Descripcion de las funciones que realiza el trabajador/a en la empresa.
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Supuestos particulares fo

Si dispone de una Autorizacion RED, podra descargar la informacion del proceso de Incapacidad Temporal a
través de los Ficheros FIE/FIER.

Si no dispone de una Autorizacion RED o se trata de colectivos no obligados a incorporarse al Sistema
RED (empleados de hogar, profesionales taurinos y trabajadores autonomos del régimen del mar):

= Las notificaciones se realizaran por medios electrénicos, a través de la Sede Electrénica de la Secretaria de
Estado de la Seguridad Social y pensiones (SEDESS) y correo ordinario.

= Empleados de Hogar: El INSS enviara al empleador un SMS al teléfono mévil que conste en la base de
datos de la Seguridad Social y una comunicacién por correo postal, a la que también tendra acceso a
través de la Sede Electrénica. A través del portal IMPORTASS de la TGSS también conocer la informacién
del proceso de Incapacidad Temporal.
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Contingencia Comun

PROTOCOLO DIARIO

SPS-INSS

Primer dia habil
siguiente

Primer dia habil
siguiente

SISTEMA

RED

Tres dias habiles
siguientes
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Contingencia Profesional

Primer dia habil
siguiente

Primer dia habil
siguiente

SISTEMA

RED

Tres dias habiles
siguientes




Mutua Montafesa

Mutua Montafiesa | Martes Mmuy Util - Sesién de Cierre

Reconocimiento de la IT. Control de garantias.

El inicio de las actuaciones encaminadas al reconocimiento del derecho a la prestacién econdémica se produce
con la emisién de un parte médico de baja.

En caso de contingencias profesionales (accidente de trabajo o enfermedad profesional) son los
facultativos médicos de las mutuas quienes emiten los partes de baja, de confirmacion y alta médica.

En caso de contingencia comun (enfermedad comun o accidente no laboral) son los facultativos del Servicio
Publico de Salud (SPS) quienes emitan los citados partes.

REQUISITOS:

» Estar afiliados y en alta en cualquier régimen de la Seguridad Social, o en situacién asimilada al alta, en el
momento del hecho causantes de la incapacidad temporal.

* Enelcasodeenfermedad comun, tener cubierto un periodo de cotizaciéon de 180 dias en los cinco afos
inmediatamente anteriores a la fecha de la baja.

*» Encaso de accidente, sea o no laboral, o enfermedad profesional no se exige periodo previo de cotizacion.
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Reconocimiento de la IT. Control de garantias.

La prestacién econdémica cubre la falta de ingresos que se produce cuando la persona
trabajadora durante el tiempo que estd en IT.

CUANTIA:
En caso de accidente de trabajo o enfermedad profesional:

= La cuantia del subsidio sera el 75% de la base reguladora.
= Se percibird desde el dia siguiente al de la baja médica.

En caso de enfermedad comun o accidente no laboral:

= Los 3 primeros dias de baja la persona trabajadora no percibira subsidio econémico.

= Durante los dias 4° al 20° inclusive de la baja, la cuantia del subsidio que la persona
trabajadora percibira sera del 60% de su base reguladora.

= A partir del dia 21° de la baja, percibirad el 75% de su base reguladora.
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Situaciones especiales de incapacidad temporal

Ley Organica 1/2023, de 28 de febrero Disposicion Final Tercera (En vigor desde 1 de junio de 2023)

> Menstruacion incapacitante secundaria

No. Cada Contingencia comudn 1° dia de baja
proceso se

considera nuevo

> Interrupcion del embarazo (voluntario e involuntario)

Contingencia comin

Dia siguiente de la
Salvo que sea consecuencia de baja, 1° dia salario
un AT/EP en cuyo caso sera

contingencia 3 (AT) 4 (EP)

> Gestacion Semana 39 de embarazo

Dia siguiente de la
baja, 1° dia salario

Contingencia comdn

La normal (hasta que
el médico remita el
PA)

La normal (hasta que
el médico remita el
PA)

Desde el inicio de la
baja hasta la fecha del
parto, salvo que la
trabajadora hubiera
iniciado antes un
Riesgo durante el
Embarazo

1°a 20° dia el 60% BR

A partir del 21° el 75%
BR

1° dia: salario

2° al 20° dia el 60%
A partir 21° el 75% BR

1° dia: salario

2° al 20° dia el 60% BR

A partir del 21° el 75%
BR

Desde el 1° dia:
INSS/Mutua

(paga la empresa en pago
delegado)

1° dia: salario a cargo
empresario

Desde 2° dia: INSS/Mutua
(paga la empresa en pago
delegado)

1° dia: salario a cargo
empresario

Desde 2° dia: INSS/Mutua
(paga la empresa en pago
delegado)
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Reconocimiento de la IT. Control de garantias.

Ley 6/2024, de 20 de diciembre, para la mejora de la protecciéon de las personas
donantes en vivo de érganos o tejidos para su posterior trasplante (a partir del 3 de Marzo

de 2025)

Se considerara situacion especial de incapacidad temporal por contingencias comunes
aquella en la que se encuentre la persona trabajadora donante de érganos o tejidos para

su trasplante.

La prestacién es del 100% de la BR desde el primer dia.
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Reconocimiento de la IT. Estudio de contingencia

Dentro de la potestad de las Mutuas de control y seguimiento de las IT, se encuentra el
estudio previo de contingencia, con el objetivo de acreditacion y confirmacién de las
circunstancias del hecho causante y su consideracién como contingencia profesional.
Asimismo, la Mutua realizard las comprobaciones pertinentes para el cumplimiento de
los requisitos durante la IT.

Estudio previo:

> Acreditacion AT: parte accidente; confirmacion empresa; coherencia hechos;
cumplimiento de plazos; etc.

> Accidentes “In Itinere”: investigacion previa (hechos, horario, situacion, requisitos
norma y doctrina).

> Accidentes “in mision” : investigacion previa (confirmacion situacion con empresa;
hechos del accidente; naturaleza desplazamiento).
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Reconocimiento de la IT. Control y seguimiento

Control y sequimiento IT

> Cumplimiento tratamiento: asistencia citas seqguimiento; RHB; reposo,; recuperacion;

> Control de fraude: Sequimiento y comprobacion de datos

- Cumplimiento indicaciones médicas (no actividades incompatibles)
- Acreditacion objeto de alta en régimen (obtencion prestaciones)

> Sanciones:

- Extincion prestaciones economicas
- Comunicacion Inspeccion de trabajo (unidad de fraude)
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Reconocimiento de la IT. Auténomos

Estudio previo:

> Acreditacion requisitos: alta régimen; cotizacion, actividad real; vida laboral; causa IT;
plazos;

> Investigacion AT: /nvestigacion previa (hechos, horario, situacion, actividad habitual,
centro de trabajo).

Control y seguimiento:
> Control de fraude:
- Seguimiento médico; cumplimiento tratamiento;

- No actividad profesional durante IT.
- Bajas reiteradas/obtencion de prestaciones
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Incapacidad Permanente. Grados.

Se determina en funcién del porcentaje de reduccion y de la incidencia de la
reduccion en la capacidad de trabajo, de la profesiéon que venia ejerciendo.

En AT-EP, no se exige ningun periodo previo de cotizacién.

Art. 194 de Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social establece los distintos
grados de incapacidad permanente en su modalidad contributiva.

RESPONSABILIDAD MUTUAS:
= Accidente de trabajo (Art.156 LGSS)
= Enfermedad Profesional (Art. 116 LGSS)
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Grados de Incapacidad Permanente

Mutua Montafesa

Incapacidad permanente Parcial (INDEMNIZACION)

para la profesién habitual: Aquella que, sin alcanzar el grado de total, ocasiona al
trabajador una disminucién no inferior al 33% en su rendimiento normal para dicha
profesién, sin impedirle la realizacion de las tareas fundamentales de la misma.

Incapacidad permanente Total

para la profesion habitual: La que inhabilita al trabajador para la realizacién de
todas o de las fundamentales tareas de dicha profesion, siempre que pueda
dedicarse a otra distinta:
La IPT es compatible con otro trabajo
es posible reconocer una segunda IPT compatible con la previa, cuando lo es en
regimenes diferentes, para el mismo régimen podra optar por la mas
beneficiosa.
El trabajador estara cobrando pensién de incapacidad permanente, hasta que se
resuelva o no, la posible reincorporacién laboral o extincién definitiva del
contrato laboral

Incapacidad permanente Absoluta

para todo trabajo: La que inhabilita por completo al trabajador para toda profesion
u oficio.

Gran invalidez:

La situacion del trabajador afecto de incapacidad permanente y que, por
consecuencia de pérdidas anatémicas o funcionales, necesite la asistencia de otra
persona para los actos mas esenciales de la vida, tales como vestirse, desplazarse,
comer o analogos.

La misma que sirvié para determinar las bases de cotizacion
(contingencia profesional) de I.T.

Indemnizacidn a tanto alzado, equivalente a 24 mensualidades de la base
reguladora.

La que se calcule sobre los salarios reales del afo
inmediatamente anterior a la fecha del hecho causante.

Pension mensualy vitalicia (12 mensualidades), equivalente:
Si el trabajador < 55 afos: el 55% de la base reguladora
Si el trabajador =>55 afos y no activo: el 75% de la base reguladora

La que se calcule sobre los salarios reales del afo
inmediatamente anterior a la fecha del hecho causante.

Pension mensualy vitalicia (12 mensualidades), equivalente al 100% de la

base reguladora.

La que se calcule sobre los salarios reales del ano
inmediatamente anterior a la fecha del hecho causante.

: Pensién mensual y vitalicia (12 mensualidades), equivalente al 100% de la
base reguladora mas el complemento por Gran Invalidez.
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Tramitacion de los expedientes

Las competencias en la gestion, tramitaciéon y resolucién de los expedientes son exclusivas de las Direcciones Provinciales del I.N.S.S.(o Inst. Social de la Marina),
que estan recogidas por la Orden de 18 de enero de 1996 para la aplicacién y desarrollo del Real Decreto 1300/1995, de 21 de julio, sobre incapacidades laborales del
sistema de la Seguridad Social. En el caso de Cataluna, las competencias de la evaluacion son del I.C.A.M., que tras emitir el Dictamen Propuesta, remitimos a la
Direccién Provincial del I.N.S.S. para la calificacion definitiva.

Indemnizacién de pago Unico: Baremos y Tanto Alzado: Incapacidad permanente parcial.
Pensiones de incapacidad permanente: son abonadas por la Direcciéon Provincial del INSS mensualmente, desde la fecha de efectos econdémicos, con las
regularizaciones correspondientes anualmente.

El trabajador o las entidades gestoras pueden mostrar su disconformidad con la Resolucién del INSS mediante una Reclamacién Previa. Es necesario agotar la via
administrativa para interponer una Demanda. Si se desestima la reclamacién previa, el Gltimo recurso es la demanda judicial.

CON EL GRADO DE IP, CONTINGENCIA DE LA PRESTACION, RESPONSABILIDAD SOBRE LA PRESTACION, RESPONSABILIDAD EMPRESARIAL (falta afiliacién,
no corriente cuotas).

Se puede interponer una demanda cuando o bien el trabajador o la entidad gestora, estén disconformes con la Resolucion del INSS.

Se ha de demandar a la MCSS o al trabajador, segun quien sea la parte actora, al INSS, a la TGSS y a la empresa. Si no se hace asi, la vista oral se suspende, por falta de
litisconsorcio pasivo, que supone indefension. La norma utiliza la palabra “resolucion”, con una clara intencion de referencia ordinaria a una resolucion del INSS,
pero entendemos que el concepto abarca igualmente a la resolucion judicial.

La fecha estimada a partir de la que se puede instar la revision por mejoria o agravamiento, se indica en el Dictamen Propuesta del E.V.I. en la propuesta del grado de
incapacidad. Habitualmente son a partir de 2 afos. Si la resolucion prevé expresamente que se pueda producir reincorporacion por mejoria antes de 2 anos,

segun A @FFIrly el mecanismo se suspende hasta entonces.
20
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Ley 2/2025, sobre extincion del contrato de trabajo por Incapacidad Permanente

ONU: Carta de Derechos fundamentales de la U.E. y la convencién de la ONU sobre los derechos de las personas discapacidades.

Jurisprudencia Europea: Conforme a la Sentencia n® 18 del T.J.U.E., enero 2024, cont.631/222. y doctrina judicial espafiola anterior a la reforma.

Directiva 2000/78/CE, RDLeg. 1/2013: Sobre ajustes razonable para personas con discapacidad.

Art.48-49 del E.T. y Art. 120 Ley reguladora judisdic. Social: Elimina la extincion AUTOMATICA del contrato tras una declaracion de
Revisa varios articulos de L.G.S.S.: Art. 42, 59, 174.5 (suspension de la pensién), 194, 197,198,272, 318,363-368, 372. Art. 29 de Ley 47/2015.
Adapta la nomenclatura a la modificacion del art. 49 de la Constitucion operada en Febrero de 2024.

El trabajador tiene 10 dias naturales desde que se le notifica la IP para manifestar por escrito a la empresa su voluntad de mantener la relacién laboral.

La empresa tiene 3 meses desde que se le notifica la resolucion de IP para realizar ajustes razonables o cambio de puesto (independientemente de lo que haga el trabajador),
extinguiendo si no es posible. Extincién comunicada motivadamente y por escrito.

Si la empresa tiene 25 trabajadores o mas los ajustes razonables son un concepto juridico indeterminado. Si es de menos de 25 trabajadores, se entiende no razonable cuando el
coste del mismo supere la cuantia mayor de, o bien seis meses de salario o bien la indemnizacién por despido improcedente.

Intervencion del SPRL para determinar los ajustes (no vinculante).

Durante esos 10 dias o tres meses el contrato esta suspendido, al igual que durante los 3 meses de adaptacién para la empresa. El INSS valorara si es compatible y en su caso
procede suspension.

En cualquier caso, la IT se extingue en la fecha de efectos de la resolucidn de IP. Entre la fecha efectos y el ejercicio de la opcidn se percibe pension (criterio interpretativo).
Si la resolucién prevé expresamente que se pueda producir reincorporacién por mejoria antes de 2 afnos, el mecanismo se suspende hasta entonces (criterio interpretativo).
En caso de disconformidad el procedimiento judicial sera de caracter preferente.

21



tMmuchas gracias!

El equipo de Mutua Montafiesa
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